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2007-2008 :

Mai-Août 2007 : 

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

ETUDES

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

Master Design Multimédia avec projet d’intervention et essai - Mention TB

> Lauréate du Prix Design Multimédia du Musée de la Civilisation de Québec
> Gestion de projet multimédia allant du site Internet aux installations muséales
> Réalisation d’un mémoire :  « Les stratégies Web des agences de voyages en ligne » 

2006-2007 : Licence professionnelle « Nouvelles Technologie de l’Information et

> Apprentissage des technologies de l’information et de la communication pour 

2004-2006 : BTS Ventes et Production Touristiques - Mention Assez bien 

> Vente et conception de forfaits touristiques

Webmaster - Pyrène Voyages - Stage

Conceptrice de produits réceptifs- Bordeaux Label - Stage

> Relooking du site internet du service réceptif  www.pyrenneescatharetourisme.com
> Relooking du site internet de l’hôtel des Consuls www.maisondesconsuls.com

Février 2006 : 
> Organisation de forfaits touristiques pour groupes, individuels, incentive
dans le vignoble bordelais

Agent de voyages - Thomas Cook - StageDécembre 2005 :
> Vente de forfaits touristiques, réservation et émission de billets, agencement vitrine

Mai-Juillet 2005 : Agent de voyages - Frantour - Stage
> Vente de forfaits touristiques, réservation et émission de billets

Agent de voyages - Nouvelles Frontières - StageFévrier 2005 :
> Accueil, renseignements, saisie des paiements, remise de carnet de voyages

Langues : Anglais et Espagnol (lu, écrit, parlé)

Interêts : Danse moderne jazz (pratique de 12 ans) , danse africaine, voyages 
(France, Tunisie, Canada, Espagne, Portugal, Angleterre, Belgique, Maroc, Pays-Bas)

> Maitrise approfondie des logiciels de créa-
tions de sites Internet et de supports 
multimédia : Dreamweaver 8, Flash 8, 
Fireworks 8, Photoshop CS3, Illustrator CS3
> Connaissances approfondies des langages : 
HTML, PHP, Javascrispt, ActionScript 2 et 3,
 XML, CSS
> Connaissance en conception des Systèmes
de Gestion de Bases de Données (SGBD)
> Connaissances approfondies des logiciels de 
bureautique 

COMPETENCES

> Maitrise des techniques de vente des 
prestations touristiques 
> Conception et forfaitisation de produits 
touristiques
> Recherche et observation en tourisme : 
réalisation de deux mémoires
> Maitrise du logiciel Amadeus : recherche 
tarifaire, constitution de PNR complet 

les entreprises touristiques

Informatique : Tourisme:

Ecole des Arts Visuels (Université Laval) - Québec (Canada)

de la Communication appliquées au tourisme » - Mention Bien 
Université de Toulouse Le Mirail - Foix

> Réalisation d’un mémoire : « La  mise en réseau des agences réceptives »

Lycée d’hôtellerie et de tourisme de Gascogne - Bordeaux

Conseiller e-tourisme et Webmaster

20 Impasse Toussaint Louverture
33800 Bordeaux
Tél: 06.74.10.40.43
Mail: sarah.hazgui@gmail.com
22 ans - 28/07/1986
Permis B
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> Relooking du site internet du service réceptif  www.pyrenneescatharetourisme.com
> Relooking du site internet de l’hôtel des Consuls www.maisondesconsuls.com

Février 2006 : 
> Organisation de forfaits touristiques pour groupes, individuels, incentive
dans le vignoble bordelais

Agent de voyages - Thomas Cook - StageDécembre 2005 :
> Vente de forfaits touristiques, réservation et émission de billets, agencement vitrine

Mai-Juillet 2005 : Agent de voyages - Frantour - Stage
> Vente de forfaits touristiques, réservation et émission de billets

Agent de voyages - Nouvelles Frontières - StageFévrier 2005 :
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Interêts : Danse moderne jazz (pratique de 12 ans) , danse africaine, voyages 
(France, Tunisie, Canada, Espagne, Portugal, Angleterre, Belgique, Maroc, Pays-Bas)

> Analyse stratiégique et développement de projet web 
> Réalisation et animation des sites Interne    
> Maitrise approfondie des logiciels de créations de sites Internet et de supports multimédia : 
Dreamweaver 8, Flash 8, Fireworks 8, Photoshop CS3, Illustrator CS3
> Connaissances approfondies des langages : 
HTML, PHP, Javascrispt, ActionScript 2 et 3, XML, CSS
> Connaissances en conception des Systèmes de Gestion de Bases de Données (SGBD)
> Connaissances approfondies des logiciels de bureautique
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COMPETENCES

les entreprises touristiques

Ecole des Arts Visuels (Université Laval) - Québec (Canada)

de la Communication appliquées au tourisme » - Mention Bien 
Université de Toulouse Le Mirail - Foix

> Réalisation d’un mémoire : « La  mise en réseau des agences réceptives »

Lycée d’hôtellerie et de tourisme de Gascogne - Bordeaux

Webmaster

20 Impasse Toussaint Louverture
33800 Bordeaux
Tél: 06.74.10.40.43
Mail: sarah.hazgui@gmail.com
22 ans - 28/07/1986
Permis B

 
 

 

 

  

 

 

Formations

Université LAVAL
Québec (Canada)

Mai 2008 > MCQ
Québec (CA)

Septembre 2007 > Université de Toulouse
Foix (France)

Juin 2006 > Lycée de Gascogne
Bordeaux (FR)

2001 - 2004 > Lycée Nicolas Bremontier
Bordeaux (FR)

Expériences Professionnelles

Mai - Août 2007
Mirepoix (FR)

Février 2006
Léogats, Sauternes (FR)

Décembre 2005
Bordeaux (FR)

Mai - Juillet 2005

Web

Tourisme

Bordeaux (FR)

Février 2005
Bordeaux (FR)

Compétences

Langues

Intérêts

Sarah HAZGUI
20 impasse toussaint louverture
33 800 Bordeaux
Tél : 06 . 74 . 10 . 40 . 43
sarah.hazgui@gmail.com
www.sarah-hazgui.com
28/07/1986 - 22 ans

Master en Design Multimédia
Gestion de projet multimédia du site Web à l'installation muséale
Mention trés bien

Musée de la civilisation de Québec
Lauréate du Prix " Design Multimédia " de 1 500 dollars
Projet d'installation interactive pour l'exposition Pensée Humaine

Licence professionnelle «Nouvelles Technologies de l’Information 
et de la Communication appliquées au tourisme»
Création et gestion de sites internet, systèmes d’information et supports multimédia
Mention Bien

BTS Ventes et Production Touristiques
Vente et conception de produits touristiques
Mention assez bien

Baccalauréat STT 
Option action et communication administrative

Pyrène Voyages
Webmaster, stage
Relooking du site internet du service réceptif de la société
Relooking du site internet de l’hôtel des Consuls

Bordeaux Label
Conceptrice de produits touristiques, stage
Organisation de forfaits touristiques pour groupes, individuels, incentive
dans le vignoble bordelais

Agence de voyages Thomas Cook 
Agent de voyages, stage
Vente de forfaits touristiques, réservation et émission de billets, 
agencement vitrine

Vente de forfaits touristiques, réservation et émission de billets

Agence de voyages Frantour 
Agent de voyages, stage

Agence de voyages Nouvelles Frontières
Agent de voyages, stage
Accueil, renseignements, saisie des paiements

Logiciels de créations de sites internet et de supports multimédia : 
Dreamweaver 8, Flash 8, Fireworks 8, Photoshop CS3, Illustrator CS3
Langages :
HTML, PHP, Javascrispt, ActionScript 2 et 3, XML, CSS
Conception des Systèmes de Gestion de Bases de Données (SGBD)

Maitrise des techniques de vente des prestations touristiques
Conception et forfaitisation de produits touristiques
Maitrise du logiciel Amadeaus : recherche tarifaire, constitution PNR

Logiciels de bureautique :
Word, Excel, Publisher, Power Point, Access

Anglais : 
maitrisé 

maitrisé 
Espagnol :  
 

 

Sports : danse moderne (pratique de 12 ans), danse africaine
Voyages à l'étranger : France, Tunisie, Canada, Espagne, Portugal, 
Angleterre, Belgique, Maroc, Pays-Bas

  

Juin 2008 > École des arts visuels


